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NGHỊ ĐỊNH 13/2023/ND/CP - BẢO VỆ DỮ LIỆU CÁ NHÂN LÀ GÌ? 

Nghị định 13 yêu cầu các tổ chức cung cấp thông báo tuân thủ cho các cá 

nhân trước khi xử lý dữ liệu cá nhân của họ. Thông báo về quyền riêng tư 

sẽ cần bao gồm loại, mục đích và phương pháp xử lý; danh tính của bên xử lý 

dữ liệu cá nhân hoặc bên thứ ba có liên quan; rủi ro trong quá trình xử lý, thời 

gian xử lý.
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DỮ LIỆU CÁ NHÂN CƠ BẢN BAO GỒM? 
1. Họ, chữ đệm và tên khai sinh, tên gọi khác (nếu có);

2. Ngày, tháng, năm sinh; ngày, tháng, năm chết hoặc mất tích;

3. Giới tính;

4. Nơi sinh, nơi đăng ký khai sinh, nơi thường trú, nơi tạm trú, nơi ở hiện tại, quê quán, địa chỉ liên hệ;

5. Quốc tịch;

6. Hình ảnh của cá nhân;

7. Số điện thoại, số chứng minh nhân dân, số định danh cá nhân, số hộ chiếu, số giấy phép lái xe, số biển số 

xe, số mã số thuế cá nhân, số bảo hiểm xã hội, số thẻ bảo hiểm y tế;

8. Tình trạng hôn nhân;

9. Thông tin về mối quan hệ gia đình (cha mẹ, con cái);

10. Thông tin về tài khoản số của cá nhân; dữ liệu cá nhân phản ánh hoạt động, lịch sử hoạt động trên không 

gian mạng;

11. Các thông tin khác gắn liền với một con người cụ thể hoặc giúp xác định một con người cụ thể không 

thuộc quy định tại khoản 4 điều này.
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CÁC BƯỚC THỰC HIỆN

THÔNG BÁO 
MẠNG LƯỚI KINH 

DOANH

Nội dung nghị 
định 13

Áp dụng ngày 
1/7/2023

CHUẨN BỊ

- Cung cấp kịch 
bản tư vấn vay 

tại SHBFC

-Quy trình KH 
xác nhận đồng ý 
cung cấp thông 

tin tại bước 
LEAD

Ký HD- PL bổ 
dung ND13

HOÀN TẤT

Áp dụng kịch 
bản theo 

SHBFC yêu 
cầu cho từng 

KH

- Ký HD điều 
chỉnh 

- Kiểm soát 
chặt chẽ NVKD  
tuân thủ ND13 

THÔNG BÁO

ĐỐI TÁC 

Nội dung nghị 
định 13

Áp dụng ngày 
1/7/2023

CHUẨN BỊ

- Kịch bản tư vấn 
vay tại SHBFC

- Quy trình KH xác 
nhận đồng ý cung 

cấp thông tin

Phát hành HD-
PL bổ sung 

ND13

HOÀN TẤT

Hoàn tất kịch 
bản theo 

SHBFC yêu cầu

- Ký HD điều 
chỉnh 

- Kiểm soát 
tuân thủ ND13 
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MỤC TIÊU – THỜI GIAN THỰCHIỆN

SHB FINANCE

100% Đối tác tuân thủ ND13.

100% KH đã ĐỒNG Ý cung cấp
thông tin vay vốn tại SHB FC

Kiểm soát Pháp lý hai bên tuân
thủ ND13

Kiểm soát & đồng hành thực
hiện

PARTNERS

Đảm bảo 100% Khách hàng đã ĐỒNG Ý
(CONSENT) cung cấp thông tin cá nhân
vay vốn tại SHB PC

Ký HD-PL bổ sung ND13 & ký kết tuân thủ

Kiểm soát NVKD qua cuộc gọi tư vấn , xác
nhận thông tin KH theo quy trình SHBFC
quy định

Chịu trách nhiệm thực hiện ND13 trước
khi NVKD nộp hồ vay tại SHBFC



THANK YOU
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